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1 Einleitung

Im September 2013 beauftragte der Landeswohnbaufonds den ifs Fachbereich Wohnen damit,
die Kompetenzstelle Siedlungsarbeit im gemeinntzigen integrativen Wohnbau einzurichten und
aufzubauen. Dies soll in mehreren Ausbaustufen erfolgen.

Die erste Ausbaustufe war bis 31.12.2014 projektiert und wurde bis 31.12.2015 verlangert. Mit
einer leichten Stundenerhohung (von 15,3 auf 24,5 Stunden) verlangerte sich die Laufzeit der
ersten Ausbaustufe bis Ende 2019.

Im Vollausbau, der in mehreren Stufen geplant ist, soll die Tatigkeit der Kompetenzstelle
Siedlungsarbeit in Vorarlberg 60 Wochenstunden umfassen. Durch die gewonnene
Ausschreibung und den daraus resultierenden langerfristigen Vertrag konnten wir mit
01.01.2020 mit der zweiten Ausbaustufe starten. Das StundenausmaR wurde 2022 auf
40 Wochenstunden und 2023 auf 45 Stunden erhoht.

Die ifs Kompetenzstelle Siedlungsarbeit besteht seit 10 Jahren!! An dieser Stelle mochten wir
uns recht herzlich bei Landesrat Marco Tittler, seinem Vorganger Karlheinz Riidisser, dem
Wohnbauférderungsbeirat und der Abt. Wohnbauférderung bedanken! Wir erhielten stets
groBe Unterstiitzung auf allen Ebenen. Landesrat Marco Tittler hat das zehnjahrige Bestehen
zum Anlass genommen, eine Presseaussendung zu machen. Als Reaktion auf diese erhielten
wir mehrere Medienanfragen und konnten dadurch unsere Themen und Anliegen
transportieren. (sieche Medienberichte im Anhang)

Der Auftrag des Wohnbaufdrderungsbeirates beschreibt die Grundlagen und Aufgaben der
Kompetenzstelle Siedlungsarbeit wie folgt:

Grundlagen und Aufgaben

Das Leben in Wohnungen und Siedlungen ist fiir viele Menschen in Vorarlberg Alltag. Dieses
Zusammenleben fordert von allen Beteiligten Toleranz, soziale Kompetenz und ein gewisses Mal}
an Ricksichtnahme. Es bietet aber auch Chancen und Mdglichkeiten.

Dass dieses Zusammenleben nicht immer zu aller Zufriedenheit funktioniert, entspricht unserer
Lebenserfahrung.

Die Gemeinden und die gemeinnitzigen Wohnbautrager sind aktiv bemiht, auftretende
Konflikte positiv zu l6sen. Oft stoRen diese Bemiihungen an finanzielle Grenzen. Die
Fachressourcen auf diesem Gebiet sind begrenzt und der Kreis der Expert:innen im Netzwerk der
Sozialeinrichtungen oftmals unbekannt.
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Uber EntschlieBung des Landtags vom 15.12.2011 wurde deshalb das Institut fiir Sozialdienste
mit der Erarbeitung eines Konzepts lber aktive Siedlungsarbeit in gemeinniitzigen integrativen
Wohnanlagen beauftragt, das gemeinsam lberarbeitet worden ist.

Das Konzept ,Siedlungsarbeit in Vorarlberg SiV“, Stand Februar 2013, ist integrierter
Bestandteil dieser Vereinbarung.

Diese Vereinbarung dient der Umsetzung dieses Konzepts.

Das Konzept sieht die Einrichtung einer Kompetenzstelle sowohl fiir die Gemeinden, die
gemeinnitzigen Bautrager und die Bewohner:innen von Siedlungen vor.

Hauptaufgaben dieser Stelle sind:
- Ansprechpartner:in als ,one-stop-shop” fir alle Beteiligten
- Erhebung der Ursache eines Konflikts/Problems
- Festlegung der erforderlichen MalRnahmen

— Organisation dieser Mallnahme unter groRtmoglicher Einbindung bestehender
Strukturen vor Ort

— Unterstltzung und Wissenstransfer, damit diese Strukturen vor Ort in ihren Kompetenzen
laufend gestarkt werden

— Erarbeitung und Sicherung von Standards in der Durchfiihrung von Mallnahmen und in
der ambulanten Betreuungsarbeit

— Dokumentation und Evaluation der Projekte und Aufbau eines Wissensmanagements im
Bereich Wohnen

(Auszug aus dem Auftrag des Landeswohnbaufonds)
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2 Kompetenzstelle Siedlungsarbeit

Die Kompetenzstelle Siedlungsarbeit baut auf drei Sdulen auf. Die erste Saule stellt den
operativen Bereich der Stelle dar. Im Rahmen der Aufgaben der zweiten Saule richtet sich der
Fokus vor allem auf die WissenserschlieBung und die Wahrung des ,state of the art”. Die dritte
Saule beinhaltet strategische Aufgaben wie die Netzwerkarbeit.

Die Kompetenzstelle Siedlungsarbeit arbeitet bedarfsorientiert, erfasst laufend die Bediirfnisse
der Systempartner:innen und der Betroffenen und ist primar Anlaufstelle fiir Gemeinden und
Wohnbautrager. Durch die direkte Riickkoppelung der Kompetenzstelle an das Land Vorarlberg
wird ein flichendeckender Uberblick der Landesentwicklungen fiir das Land und die sowohl
inhaltliche als auch planerische Steuerung durch dieses ermoglicht.

Hauptaufgabe der Kompetenzstelle ist es, als ,one-stop-shop” fiir alle Themen in der
Siedlungsarbeit bestehende Strukturen bestmoglich einzubinden und laufend in ihrer
Kompetenz zu stérken.

SiV-Kompetenzstelle

2 Wissens-
management

Abb. 1: Schematische Darstellung der Aufgabengebiete der SiV-Kompetenzstelle
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3 Erste Saule: Operative Aufgaben

3.1 Siedlungsprojekte

Folgende Projekte wurden im Berichtszeitraum durchgefihrt bzw. sind noch in Umsetzung:

- Aktivierende Bewohner:innenbefragung im Oberfeldweg in Bludesch
Vogewosi / Gemeinde Bludesch
durchgeflhrt von ifs Wohnen
begleitet durch Kompetenzstelle Siedlungsarbeit

Abgeschlossenes Projekt

- Einzugsbegleitung in Alberschwende
Wohnbauselbsthilfe/ Gemeinde Alberschwende
durchgefiihrt von ifs Wohnen
begleitet durch Kompetenzstelle Siedlungsarbeit

Abgeschlossenes Projekt

- Einzugsbegleitung Andreasweg Rankweil
Wohnbauselbsthilfe/ Marktgemeinde Rankweil
durchgeflihrt von Katharina Parziani und Michael Miiller (Gemeinwesenstelle Mitanand)
begleitet durch Kompetenzstelle Siedlungsarbeit

Laufendes Projekt

- Langfristige Siedlungsbegleitung der Wohnanlage Hannes Grabher in Lustenau
Vogewosi/ Marktgemeinde Lustenau
durchgefihrt von Barbara Hoja (Fachstelle Zusammen.Leben)
begleitet durch Kompetenzstelle Siedlungsarbeit

Laufendes Projekt
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3.2 Unterstitzende MaBnahmen der Kompetenzstelle

,one-stop-shop”

Wie im Konzept beschrieben, hat sich die Kompetenzstelle immer mehr zu einer Drehscheibe fir
Fragen rund um das Thema ,Wohnen“ entwickelt. Wir sind Ansprechpartner:innen fir
Bewohner:innen, soziale Einrichtungen, Gemeindedmter und Hausverwaltungen, politische
Parteien, die Landesverwaltung, um nur die Wichtigsten zu erwahnen.

- Nachbarschaftskonflikte

Die Unterstitzung der gemeinnitzigen Wohnbautrager bei schwierigen
Nachbarschaftskonflikten stellt mittlerweile eine Standardleistung der Kompetenzstelle
Siedlungsarbeit dar. Dieses Angebot reicht von kurzen Beratungen der Hausverwaltung, tber
Einzelgesprache mit Bewohner:innen, bis hin zu intensivem, langerfristigem
Konfliktmanagement. In diesen Fallen fungieren wir haufig noch Gber mehrere Wochen und
Monate als Ansprechpersonen fiir die Bewohner:innen.

- Unterstiitzung fiir die Hausverwaltungen bei sehr belasteten Mieter:innen

Auch dieses Jahr gab es wieder vermehrt Anfragen der Hausverwaltungen um Unterstlitzung bei
schwierigen Situationen in Wohnanlagen. In Form von Entlastungsgesprachen und gemeinsamer
Entwicklung von Handlungsstrategien, werden dabei die fiir die Hausverwalter:innen oftmals
sehr belastenden Situationen entscharft und mégliche Losungen entwickelt. Zusatzlich werden
dabei auch weiterfiihrende Hilfsangebote aufgezeigt und im Bedarfsfall auch Kontakte dazu
hergestellt.

- Begleitung anderer sozialer Einrichtungen

Die Anfragen von sozialen Einrichtungen die uns um Unterstlitzung bei komplexen
Problemstellungen baten, werden immer mehr. Durch unsere gute und enge Zusammenarbeit
mit den gemeinnitzigen Wohnbautragern kdnnen wir unser Wissen sowie unsere Kontakte
nutzen und den Einrichtungen zur Verfligung stellen.

- Marktgemeinde Lustenau — Hannes Grabher Siedlung

Im Februar 2023 beantragte die Marktgemeinde Lustenau eine Projektfoérderung fir die
langerfristige Begleitung der Wohnanlage Hannes Grabher, welche durch den
Wohnbauforderungsbeirat auch bewilligt wurde. Die Zielsetzungen orientierten sich dabei an
den Empfehlungen, welche im Abschlussbericht der aktivierenden Befragung bzw. der
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Siedlungsanalyse vorgelegt wurden. Uber diese Férderung wurde es maoglich, eine
Siedlungsarbeiterin fiir die Wohnanlage in Teilzeit zu beschaftigen. Diese Mitarbeiterin ist 2mal
wochentlich in der Siedlung vor Ort und dient der Bewohnerschaft als direkte Ansprechpartnerin.

Zeitgleich hat die VOGEWOSI das Biiro fiir Spielrdaume mit der Planung der Neugestaltung der
AuBenanlagen bzw. der Sanierung der Spielpldtze beauftragt. Dabei wurden in mehreren
Bewohner:innentreffen die geplanten Verbesserungen vorgestellt und gemeinsam diskutiert.
Mit der Umsetzung wird im Frihjahr 2024 begonnen werden und das Ganze soll bis spatestens
Sommer 2024 abgeschlossen sein.

Nach einer detaillierten Analyse der Bewohnerschaft wurden gemeinsam mit dem
Wohnungsamt neue Belegungsziele erarbeitet. Diese wurden in der Folge mit der VOGEWOSI
und der Wohnbauférderung abgesprochen. Aufgrund dieser Zielformulierungen konnten bereits
14 Wohnungen neu belegt werden und dadurch die hohe Anzahl an Uberbelegten Wohnungen
stark reduziert werden. Alle Familien die ausgezogen sind, konnten in anderen gemeinnitzigen
Wohnanlagen in Lustenau untergebracht werden.

Zusatzlich wird mit 01.12.2023 eine Wohnung von der Marktgemeinde Lustenau angemietet und
in Zukunft als Beratungsangebot direkt vor Ort genutzt. Dieses Angebot wird von den
Einrichtungen ifs-Regionale Beratungsstelle, ifs-Schulsozialarbeit, STOP-Projekt sowie von der
Beratungsstelle Kaplan Bonetti gemeinsam betrieben werden.

Parallel zu diesen Aktivitaten hat die Marktgemeinde Lustenau bei einer schon langer geplanten
Fahrradstrecke die Streckenfiihrung so gelegt, dass sie direkt an die Wohnanlage Hannes
Grabher angrenzt und diese damit in Richtung Ortskern 6ffnet.

Bereits im Sommer 2023 hat die Marktgemeinde Lustenau ein direkt an die Wohnanlage
angrenzendes Grundstiick erworben und dieses nun dem ganzen Quartier als ,, Tschutterplatz”
zur Verfligung gestellt.

Der lange Atem in Bezug auf die Verbesserung der Situation in der Hannes Grabhersiedlung hat
sich also doch noch gelohnt. Inzwischen ziehen die Marktgemeinde, die VOGEWOSI sowie alle
anderen Beteiligten an einem Strang und haben gemeinsam bereits einiges an Verbesserungen
erreicht und wollen und werden diesen Weg auch weiter gemeinsam gehen.

Bericht der Kompetenzstelle Siedlungsarbeit 2023 8



ifs Wohnen E_) ’

4 Zweite Saule: Wissensmanagement

Die WissenserschlieBung und die Weitergabe der Erfahrungen wurden von der
Kompetenzstelle Siedlungsarbeit konsequent weiterverfolgt. Die vermehrten Anfragen von
Gemeinden, Wohnbautragern und sozialen Einrichtungen bestatigen uns in diesem Tun.

- Anfragen von verschiedenen Gemeinden zum Thema gemeinniitzige Wohnanlagen

Ein wichtiger Bestandteil der Siedlungsarbeit ist die Arbeit mit Gemeinden. Auch in diesem Jahr
konnten wir Grundlagenwissen zum breiten Thema ,, Wohnen“ vermitteln. Das Themenspektrum
reichte von der Bedarfsklarung fir den gemeinnitzigen Wohnbau bis zur Wohnungsvergabe.

Wir waren im Wohnungsausschuss in Mellau, in der Marktgemeinde Nenzing, der Regio Walgau
und in Hochst, um genau diese Themen zu diskutieren. Bei allen Gesprachen mit den Gemeinden,
ist uns aufgefallen, dass es eine gewisse Hilflosigkeit den Wohnbautragern gegeniiber gibt. Wie
in den Vergaberichtlinien vorgegeben, soll der Wohnungsmix aus den Parametern des
Wohnungswerberprogrammes abgeleitet werden. Dies ist vor allem den kleineren Gemeinden
nicht klar.

- Workshops fiir Mitarbeiter:innen von allen gemeinniitzigen Wohnbautrdgern

Im Janner 2022 wurde in einer Sitzung mit Mag. Karl Ladenhauf, Vertreter:innen der Vogewosi,
der Wohnbauselbsthilfe und der Alpenlandischen Heimstdtte beschlossen, dass eine
Workshopreihe fir die Mitarbeiter:innen der gemeinniitzigen Wohnbautrdger stattfinden soll.
Die Planung, Organisation und Moderation wurde der ifs Kompetenzstelle Siedlungsarbeit
Ubergeben. Die Wohnbautrager brachten fir sie relevante Themen ein. Wir entwickelten daraus
vier Module zu den Themen Kommunikation, Konfliktmanagement, Lebenswelten und
Resilienz. Diese 4 Themen wurden jeweils an einem Nachmittag, gemeinsam mit externen
Expert:innen, aufbereitet und bearbeitet. In jedem Modul wurde zudem das Thema
Gemeinniitzigkeit behandelt. Neben dem fachlichen Input wurde auch der Austausch der
Mitarbeiter:innen der drei gemeinnitzigen Wohnbautrager als Bereicherung wahrgenommen.
Im Mai 2023 wurde diese Veranstaltungsreihe abgeschlossen. Die Resonanz war durchwegs
positiv und die Geschaftsfiihrer:innen der Wohnbautrager duBerten bereits, dass sie solche
Veranstaltungen auch im Jahr 2024 fiir ihre Mitarbeiter:innen anbieten mochten.
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- Fortbildung — Gemeinwesenarbeit im Wohnumfeld

Am 12. Und 13. September 2023 fand eine Fortbildung des Schweizer Verbandes der
gemeinnitzigen Wohnbautrager in Winterthur statt, an welcher zwei unserer Mitarbeiter:innen
teilnahmen. Titel der Veranstaltung war — Gemeinwesenarbeit im Wohnumfeld. Dabei konnten
wir uns ein Bild machen Uber die Siedlungsarbeit im Schweizer gemeinnitzigen Wohnbau.
Schwerpunktthemen waren Partizipation und Empowerment von Bewohner:innen, aber auch die
Gestaltung von Sozialrdumen im Wohnumfeld. Beeindruckend war dabei der sehr hohe
Stellenwert von Gemeinschaftseinrichtungen und darin stattfindender Aktivitaten im Schweizer
gemeinnitzigen Bereich, sowie die diversen Finanzierungsmodalitaten derselben.

- Zusammenarbeit Ausbildungszentrum Vorarlberg
(AZV - liberbetrieblicher Lehrbetrieb der Arbeiterkammer und der Wirtschaftskammer)

Auch dieses Jahr fanden wieder Workshops filir Auszubildende des AZV Hohenems und Rankweil
statt. Zusatzlich dazu fand auch noch ein Workshop fiir die Ausbildner:innen statt, um die
Themen  Wohnen,  Existenzsicherung, Vergabemodalititen = mdglichst  breit im
Ausbildungszentrum Vorarlberg zu verankern.

- Durchfiihrung der Befragung von Mieter:innen im gemeinniitzigen Wohnbau, die selbst
gekiindigt haben

Um die Griinde der Selbstkiindigungen durch Mieter:innen im gemeinnitzigen Wohnbau zu
erfahren, wurde 2022 (ein Jahr lang) eine Befragung der Mieter:innen durchgefihrt, an welcher
die Kompetenzstelle beteiligt war. Zusatzlich zu den Kiindigungsgriinden sollte die bisherige
Wohnsituation beurteilt werden. Die Ergebnisse dazu wurden im Frihjahr 2023 von August
Gachter, Mitarbeiter des ZSI — Zentrum fiir soziale Innovation prasentiert. Der Endbericht
»Mietvertragskiindigungen im  gemeinniitzigen = Wohnbau” liegt der  Abteilung
Wohnbaufdrderung vor und ist dort einsehbar.

- Podcasts

Im Frihjahr 2023 entstand die Idee Podcasts aufzunehmen um jungen Menschen, die auf
Wohnungssuche sind, hilfreiche Tipps und Tricks mit auf den Weg zu geben. Die erste
Podcastreihe ,, Das 5x5 des Wohnens” wurde im November 2023 veroffentlicht und beinhaltet 5
Folgen a 5 Minuten zu Fragen rund um die Wohnungssuche. Kurz und knapp werden die Themen
»Wie und wo finde ich eine Wohnung?“, ,Welche Wohnung passt zu mir?“, ,So ticken
Vermieter:innen”, ,,Gemeinnitzige Wohnung — der 6er im Lotto?“ und ,, Tipps und Tricks fir die
Wohnungssuche” behandelt. Um die geplante Zielgruppe vorwiegend junger Menschen zu
erreichen, werden die Podcast Uber die Einrichtungen der ambulanten Wohnungslosenhilfe
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sowie Uber Einrichtungen, die vorrangig ein junges Publikum ansprechen wie Offene
Jugendarbeit, Aha, Jugendnotschlafstelle, etc. verbreitet.

- Weiterentwicklung der von uns angebotenen Module

In Anlehnung an das Siedlungsprojekt Churerstrasse in Rankweil, welches 2022 abgeschlossen
wurde, haben wir die daraus gewonnenen Erfahrungen in ein eigenes Modul zur Umsetzung in
anderen Gemeinden verarbeitet. Dabei sollen altere alleinstehende Personen, die in grofRen
gemeinnitzigen Wohnungen leben, angesprochen werden und der Bedarf an Unterstitzung zum
selbstandigen Wohnen, aber vor allem auch die Bereitschaft zu einem Wohnungswechsel in
kleinere, barrierefreie Wohnungen erhoben werden. Da dieses Thema in beinahe jeder
Gemeinde vorhanden ist und die Erfahrungen aus dem Rankweiler Projekt gezeigt haben, dass
die Bereitschaft zum Wechsel wesentlich hoher als erwartet ist, steht dieses Modul ab sofort fiir
die Gemeinden zur Verfiigung.

- Evaluation Wohnungsvergaben

Auf Anfrage der Wohnbauférderung, konnten wir sie auch in diesem Jahr bei der Auswertung
und Evaluierung der Wohnungsvergaben unterstiitzen.
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5 Dritte Saule: Netzwerkarbeit und Kooperation

Dieser Bereich beinhaltet vor allem strategische Aufgaben mit dem Ziel des Wissenstransfers in
die verschiedenen involvierten Disziplinen und Branchen sowie die Unterstltzung der
interdisziplindaren Zusammenarbeit.

In stiandigem Austausch und Kooperation sind wir natirlich vor allem mit der Abteilung
Wohnbauférderung, aber auch mit den Abteilungen Soziales und Gesundheit, Raumplanung
sowie Integration des Landes Vorarlberg. Weitere wichtige Netzwerkpartner sind die ARGE
Wohnungslosenhilfe, verschiedene soziale Einrichtungen, Gemeinden, gemeinniitzige
Wohnbautrager, das VAI und viele mehr.

An unterschiedlichen Veranstaltungen, Gremien und Arbeitsgruppen nahmen wir teil und
brachten dabei unsere fachliche Expertise ein.

Vom 15. — 17. Mai 2023 wurde die Fachtagung der Bundesarbeitsgemeinschaft
Wohnungslosenhilfe (BAWO) im Festspielhaus in Bregenz abgehalten, an welcher ca. 300
Teilnehmer:innen aus dem ganzen Bundesgebiet teilnahmen. Ein Programmpunkt dieser
Veranstaltung bildete eine Exkursion in die Hannes-Grabher Siedlung in Lustenau. Dabei wurde
das Konzept fir Siedlungsarbeit in Vorarlberg und dessen Umsetzung, vor Ort anhand des
laufenden Siedlungsprojektes in der Wohnanlage erortert und diskutiert. Tatkraftige
Unterstilitzung erhielten wir dabei von der Gemeinderatin Eveline Mairer (Zusammenleben,
Gemeinwesenarbeit und interkulturelle Angelegenheiten), von der vor Ort tatigen
Siedlungsarbeiterin Sandra Wohlgenannt sowie von Michael Hammerle, Mitglied der
Steuerungsgruppe des aktuellen Siedlungsprojektes. Dabei wurde auch deutlich, dass das
Vorarlberger Modell der Siedlungsarbeit und dessen Finanzierung durch die Wohnbauférderung
bundesweit einzigartig ist. Viele der teilnehmenden Kolleg:innen aus den anderen
Bundeslandern waren davon tief beeindruckt und duBerten den Wunsch nach Unterstiitzung von
unserer Seite bei Versuchen ein dhnlich gelagertes Modell in ihren Bundeslandern zu installieren.
Wir wurden von der Abt. Raumplanung eingeladen und nahmen am Round-Table Gesprach zum
Thema ,Gestaltung Wohnumfeld” teil. Diese Ergebnisse werden im nachsten
Raumplanungsjournal veroffentlicht.

Bei der Veranstaltung Forum Raumplanung waren wir vertreten und gaben auf Wunsch der
Veranstalter einen kurzen Input zum Thema.

Auf der 17. Integrationskonferenz zum Thema ,Und sie bewegt sich doch” wurde die
Kompetenzstelle Siedlungsarbeit gebeten, an einer Podiumsdiskussion teil zu nehmen. Wir
konnten in einem Kreis von Expert:innen unsere Expertise zum Thema gemeinniitziger Wohnbau
und Integration einbringen.

Wir besuchten einen Studientag des VAl zum Thema Quartiere und nahmen an der
Veranstaltung des Vorarlberger Statistikpools zum Thema Wohnen teil.
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Seit ca. 2 Jahren ladet die Kompetenzstelle Siedlungsarbeit zu Treffen aller externen
Projektleiter:innen ein, um den fachlichen Austausch zu gewahrleisten. Diese Austauschrunden
haben wir heuer, um mehrere Einrichtungen erweitert, die sich in den gemeinnitzigen
Wohnanlagen engagieren. Es gibt von uns jeweils einen fachlichen Input zu gewiinschten
Themen, um dann im fachlichen Diskurs gemeinsam die Qualitat zu erhéhen.

Eine enge Kooperation gibt es mit dem noch sehr jungen Projekt ,SToP- Stadtteile ohne
Partnergewalt”. Diese Zusammenarbeit ergibt positive Synergien bei Systempartner:innen und
Bewohner:innen in den verschiedenen Quartieren.

Die Themen ,verdichteter Wohnbau”, , qualitatsvolle AuBenraumgestaltung”, ,Siedlungsarbeit”,
»Zusammenleben in Wohnanlagen”, ,Leistbares Wohnen”, ,Wohnungsvergaberichtlinien”
u.v.m. werden von vielen verschiedenen Akteur:innen im Land auf unterschiedlichen Ebenen

angegangen und bearbeitet.

Gerade deshalb ist eine intensive Zusammenarbeit und Kooperation wichtig, um das
gemeinsame Ziel einer menschenwiirdigen finanzierbaren Wohnsituation und moéglichst hoher
Wohnzufriedenheit aller in unserem Lande lebender Menschen zu erreichen.

An dieser Stelle moéchten wir, das Team der Kompetenzstelle Siedlungsarbeit, der Abt.
Wohnbauforderung und im Besonderen Mag. Karl Ladenhauf fur die hervorragende
Zusammenarbeit danken!

Verantwortlich fir den Inhalt: DSA Heidi Lorenzi

Mitarbeit am Bericht: Christina Bickel BA, MA und DSA Erich Strohle
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6 Anhang
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begleiturgen, im Konflikema-
nagement und vielem mehr.*
Oliver Steiner und Carina
Welzig-Steu (Vogewosi):
wDie Beizichung externer
Expertinnen und Experten
sowie deren landesweite Ver-
netzung mit verschiedensten
Stellen und Einrichtungen

BAgNR kompatschergnece at

or zwei Jahren war es in

s ] ciner Wohnanlage der Al-
penlindischen Heimstitte

in Feldkirch zu cinem Grof-
brand gekommen, Gliicklicher-
weise wurde niemand verletzt.
Nach dem Erdebten waren aller-
dings cinige der Bewohner und
Bewohnerinnen  verunsichert.

und

Die Alpenlindi

unsere Arbeit, Oft ist es dic- hat daraufhin Kontakt mit der
ser Blick von aufien und das Kompetenzstelle  Siedlungsar-
von hi beit uf die

dic uns dabei helfen, fiir

alke Beteiligten in der Sache
selbst konstruktive Lisungen
zu finden”

Alexander Pauger (Wohn-

k

i durch
Information einige  Bedenken
ausriumen  konnte.  Zudem
wurden Empfehlungen ausge-
sprochen, um das Sicherheits-
empfinden der Bewohner und

LOft haben wir in der
Hausverwaltung zwischen-
menschliche Themen, die
nicht in unser Fachgebiet fal-
len. Hier sind wir glicklich,
mit ifs Shed] belt’ einen

i zu erhiben.
Das ist cines von zahlreichen
Projekten der K: ol

dafiir
Zwel Drittel der Kosten trigt
das land, ¢in Drittel die ge-

cinfacher  geworden,

die vor zehn Jahren gegriindet
wurde. Rund 900 gemeinniitzige
Wohnanlagen mit ctwa 22000
Wohneinhel in 80 Gemein-

starken Partner zu haben, auf
den wir immer zurfickgreifen
kénnen”

Alexandra Schalegg von der Al-

penlandischen.

AT 0N

«Wir haben uns ctabliert”, stelit
Lorenzl in elnem Rickblick auf
dic vergangenen zchn  Jahre
fest. Die Zusammenarbeit mit
habe sich

den gibt es in Vorarlberg. Und
da es auch zu Problemen kom-
men kann, wenn vicle Menschen
auf relativ begrenztem Raum
leben, wurde 2013 vom Land
gemeinsam mit dem  Institu
fiir Sozialdienste (ifs) die Stelle
eingerichtet. Angesiedelt ist sie
im Fachbereich ifs-Wohnen, der
von Heldi Lorenzi geleitet wird.

den
- besonders auch durch die Co-
rona-Zeit - im Laufe der Jahre
intensiviert. Diese wiirden bei
immer mchr Themen bei der
Kompetenzstelle anfragen

Was zu Beginn noch nicht der
Fall war, jetzt aber hiufiger pe-
schehe, sci, dass auch Kleinge-
meinden auf die Kompetenzstel-
le zukommen witrden, berichtet

beit
habe man schon vorher ge-
macht, erzihlt Lorenzi. Mit der
Entwicklung eines  Konzepts
und dem darauffolgenden Land-
tagsbeschluss vor zchn Jahren
sei vor allem die Finanzierung

Lorenzi. Verliindert hiitten sich
in diesen 2¢hn Jahren auch die
Nachbarschafiskonflike, so ihre
Erfahrurg: .Es sind nicht mehr,
aber sie sind hdrter geworden”
Ein Problem, das sich allerdings
nicht auf den i

Wohnbau beschriinkt, sondern
ein gesamigesellschaftliches ist.
Dazu kommt cin weiterer As-
pekt, der sich ebenfalls im Klei-
nen als Abbild des Grofien zeigt,
die Tendenz, dass ein Problem
jemand anderes filr mich 1asen
muss®, so Lorenz,

Viele Faktoren Dic Arbeit der
Kompetenzstelle fuft auf drei
Siulen: der operativen mit den
Siedlungsprojekten, cinem Wis-
sensmanagement und der Netz-
werkarbeit  bzw.  Kooperation

WWir kénnen mitden
Menschen nur in
den Prozess einstei-
gen, aber nicht das
Problem lésen”

Heidi Lorenzi, Leiterin ifs-Kom-
le$S

Bericht der Kompetenzstelle Siedlungsarbeit 2023

Freitag, 1. August 2023
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Platz weniger*

mit anderen, crklirt Lorenzi,
<Dass es Menschen in einem
Wohnraum gut geht, hat mit vie-
len Faktoren zu tun.* Dazu zithle
auch cin Umfeld, in dem es Platz
fiir Kinder, filr Jugendliche und
fiir alte Menschen gibt.

Im Gegensatz dazu  werde
es aber immer enger und der
Platz weniger, weist Lorenzi anf
eine weitere Entwicklung der
vergangenen Jabre hin Umso
wichtiger sei eine gute Aufen-
raumgestaltung, auch unter Ein-
bezichung eines ganzen Quar-
tiers. Wihrend der Spiciphatz
fiir Kleinkinder da sel, wiirden
dabei oft die Jugendlichen ver-
gessen, so dic Erfahrung der Ex-
pertin. Verdichtung sei ein The-
ma, mit dem man sich derzeit
viel beschiftige, erzahlt sie.

Nachhaltigkeit Was dic  Zu-

]
8 00

im Ausbau®, erliutert Lorenzi.
Derzeit stehe man bei 45 Wo-
chenstunden, geplant seien bis
zu 60. Wir glauben, dass es die
auch braucht”. Wichtig ist ihr
2u betonen, dass es bel den Pro-
jekten um Nachhaltigkeit geht.
Und .wir als Kompetenzstelle
kbnnen mit den Menschen nur
in den Prozess cinsteigen, aber
nicht das Problem ldsen. Wir
kinnen nicht reingehen und al-
Jes istgur”

Bei Siedlungsprojekten werde
daher auch immer versucht, ef-
nen Projektleiter oder eine Pro-
jektleiterin vor Ort zu finden
WWir unterstiitzen, vermitteln
und begleiten” - und das seit
zehn Jahren mit Engagement
und Erfolg. An die Stelle wenden
kisnnen sich die gemeinniitzigen
Wohnbautriger, dic Gemeinden
aber auch die Bewohnerinnen

innit

kunft  der K 1k
betrifft, .sind wir immer noch

und von
zigen Wohnungen.
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Gemeindeblatt

Meues aus dem Landhaus

NEUES AUS DEM

LANDHAUS

Erfolgreiches housing-first-Projekt

In den Vorarlberger Gemeinden kinnen iibar das jahrliche
Neubauprogramm sowie die Fluktuation im Wohnungs-
bestand ca. 1.7o0 gemeinnitzige Wohnungen vergeben
werden. Damit es dabei moglichst zu keiner Ausgrenzung
besonders sozial Beddrftiger kommt, hat das Land zo06
gemeinsam mit der Wohnungslosenhilfe das ,Soziale
Netzwerk Wohnen® eingerichtet.

In dieser Zeit konnten in 53 Gemeinden insgesamt 232
Wohnungen an Menschen aus betreuten Einrichtungen der
Wohnungslosenhilfe, aus prakdren Wohnwerhdltnissan,
aus Motschlafstellen und an manifest wohnungslose
Menschen vermittelt werden. _Die Zusammenarbait zwi-
schen Land, der Wohnungslosenhilfe, den gemeinniitzigen
Bauwereinigungen und den Gemeinden hat sich in den
vergangenen Jahren sehr bewdhrt®, betont Landesrat
Marco Tittler.

Im Rahmen des Projekis werden Zugdnge fir wohnungs-
losa Menschen mit einem sehr hohen Betreuungsbedarf
zum gemeinniitzigen Wohnungsmarkt geschaffen. Die
Personen erhalten eigenstandige Mietvertrige, sie werden
engmaschig durch Sozialarbeiterinnen der Wohnungs-
losanhilfe betreut. Dies erfolgt in einer engen Kooperation
zwischen den Gemeinden, den gemeinniitzigen Wahnbau-
tragern, Wohnungslosenhilfe und Land. Wichtig ist uns
dabei auch, dass die Wohnungen nicht in Ballungszentren
konzentriert, sondem landesweit ausgerollt werden®, sagt
der Landesrat.

Bericht der Kompetenzstelle Siedlungsarbeit 2023

Kooperation filr gute Wohngemeinschaft

Ini Bo Viorarlberger Gemeinden gibt es rund goo Wohnan-
lagen im gemeinniitzigen Wohnbau mit insgesamt etwa
22,000 Wohneinheiten. Der gemeinniitzige Wohnbau in
Vorarlberg ist hinsichtlich Gkologischer, bautechnischer
und architektonischer Standards Gsterreichweit fihrend.
Ein funktionierendes Gemeinwesen braucht aber dariiber
hinaus eine gualitdtsvolle und nachhaltige Siedlungsar-
beit, die Rahmenbedingungen fiir ein gelingendes Zu-
sammenleben schafft und eine hohe Wohnzufriedenheit
ermiglicht. Seit nunmehr zehn Jahren arbeitet die ifs Kom-
petenzstelle Siedlungsarbeit im Aufirag des Landes daran,
Bewohnerinnen, Gemeinden und gemeinniitzige Wohn-
bautrager bei der Erreichung dieser Ziele zu unterstiltzen.
Die ifs Kompetenzstelle ist als ,one-stop-shop™ Ansprech-
partner fiir alle Beteiligten. Ein Grundsatz der Siedlungs-
arbeit ist, in der Vielfalt der Bewohnerlnnen im gemein-
niitzigen Wohnbau die Chancen zu erkennen und positiv
auf den Prozess des Zusammenlebens einwirken zu kin-
nen. In enger Zusammenarbeit mit den drei im Land tati-
gen gemeinnitzigen Bauvereinigungen und den Gemein-
den wurden in den zehn Jahren insgesamt 55 Projekte im
Bereich der Siedlungsarbeit durchgefiihrt. Die dabei ge-
wonnenen Erffahrungen flossen auch in die Weiterentwick-
lung der landesweiten Wahnbaufirderrchtlinien ein.

@
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Kompetenzstelle fiir
gutes Zusammenleben
wird zehn

BREGENZ Scit zehn Jahren kiimmert
sich die Kompetenzstelle fiir Sied-
lungsarbeit im Auftrag des Landes
darum, dass das Zusammenleben
in den rund 9oo gemeinniitzigen
Wohnanlagen funktioniert. ,Die
Zusammenarbeit hat sich sehr be-
wiihrt", restimiert Landesrat Marco
Tittler. Die Kompetenzstelle, die im
Institut fiir Sozialdienste (ifs) ange-
siedelt ist, ist Ansprechpartner fir
alle Beteiligten. In Zusammenar-
beit mit den drei im Land titigen
gemeinniitzigen Wohnbautrigern
und den Gemeinden wurden in den
zehn Jahren laut ifs insgesamt 55
Projekte durchgefiihrt. Die Bilanz:
Fiir ein gelingendes Wohnen und
Lebenin einer Siedlung ist nicht nur
die Zusammenarbeit zwischen den
Bewohnem notwendig, sondem
auch jene zwischen den Mitarbei-
tern der gemeinniitzigen Bauver-
einigungen, die unter anderem mit
der Hausverwaltung, der Mieten-
vorschreibung und dem Mahnwe-
sen betraut sind.

Konfliktmanagement

Alexandra Schalegg von der Alpen-
landischen erliutert: ,Die Sied-
lungsarbeit leistet wertvolle Unter-
stiitzung bei langfristigen Projekten
in unseren Wohnanlagen, bei Ein-
zugsbegleitungen, im Konfliktma-
nagement und vielem mehr.” Oli-
ver Steiner und Carina Welzig-Steu
von der Vogewosi sagen: ,,Oft ist es
dieser Blick von aufen und das Auf-
zeigen von Vorschlagen, die uns da-
bei helfen, fiir alle Beteiligten in der
Sache selbst konstruktive Losungen
zu finden.” Als Beispiele fiir die er-
folgreiche Zusammenarbeit nennt
Alexander Pauger von der Wohn-
bauselbsthilfe die Griindung einer
Aktivgruppe in der Otto-Wohige-
nannt-Siedlung in Dornbim oder
das Siedlungsprojekt Doren.

Bericht der Kompetenzstelle Siedlungsarbeit 2023
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Wie wir wohnen -

und wohnen werden

Derzeit sind die Menschen

in Osterreich mit ihrer
Wohnsituation in der Regel sehr
zufrieden. Doch die Bevilkerung
wiachst, Singlehaushalte

nehmen zu, Wohnraum wird
knapper. Gleichzeitig gilt es,
Bodenverbrauch und CO_-Ausstof
drastisch zu reduzieren.

Was nun geschehen muss.

Bericht der Kompetenzstelle Siedlungsarbeit 2023

ie gute Nachncht vomewes: Die kunftig letstbaren und umwekschonenden

Zufriedenhet mit der eigenen Wohn- Wohrbau zu bieten, komme den GBVS
situation istin Osterreich sehe, sehrhoch. | weiterhin eine wichtige Rolle aks Jnnova-
Sie liegt bei 84 auf einer Skals bis 10, Sorsmotor” zu, o Guntner. Damit die
wgte Statistic-Austia-Chef Tobs Thomas | Gemeinnutzigen diesen Auftrag erfullen
bei der Prasentation des Mkrozensus konnen, hat des Verband im Sommes
Wohnen 2a22. £t sinmal ein sehr umier anderem snen newen Wohnbau-

freulicher Befund®, b ert das Kimatopf des Sundes gefordert.
Simon Guntner, Experte fur & ¥ Die f wen sind vislfakig
logie an der TU Wien: Wi =ind aber Sak um Bevolk h
mitten im Umbruch, da wird es herausfor- | von aktuell neun auf 2e8n Milionen Ein-
demd, diese Zufrisdenheit uch kunftig watmeninnen und Eimwohner bis zur Mitte
2u erhalten. So muss der Wak o der 2050er-jahre ein uberpropartionaler
Person rwangslaufig zurackgehen, wenn Anstieg der Singlehaushalie (siehe auch
wir Kimaschutz emnst nefhmen® Um auch Seite 20) und ein verstarkter Zuzug in

Fotoe S urtersio o fukes

CL!'/)
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b verpfichtet, den Boden-
verbrauch von derzeit 30 Hektar proTag
{2021) bis 2030 auf maximal 2,5 Hektar
2zu senken. Vor allem in Stadten wird es
kunftig also enger und dichter.

famikenhaus, in kleinen Orten bis 2u
10.000 Menschen ist es sogar jeder rwete,
Das Modell der Kieinfamiie, das dem
Waohnbau aktuell rugrunde lisge, passe
aber immer weniger mit den zunehmend

cBv tablicks (@ 312023

unterschieclichen Famiien- und Lebens-
formen zusammen, so Guntnes.

Um ihren Mieterninnen und Mietem in
unterschieclichen Lebenssituationen und
-phasen ru einer passenden Wohnung zu
verhelfen, hat die SOZILBAU seit einigen

nach geeigneteren GroRen und Gratzin
(etwa i Sinne der Stadt der kurzen

Wege" in der Nahe von Angehorigen)
suchen und einen Tausch vereinbaren
konnen. Kubo tragt mit seinen erweites

+Wenn in Zukunft
e vz
neu gebaut wird, dann

maximal sozal,
e e

Eemeinm‘xtzxg und

maximal kologisch —

ansonsten vielleicht
lieber nichts bauen.*

Gabu Heindl, Architekiin

FOKUSTHEMA I

mmmmn@m

bande Gebaud,

Zudem dirfen auch die Granzanen nicht
2 barz kommen, um Mitzenseln zu
vermeiden: Der Widerspruch Wobnbedarf
versus Grunoasen lasst sich in des Stact
nur zum Teil sufiosen. Wir versuchen aber
schon, Begrunungen und Urban-Garde-
ning-intiativen zu fordem. Und auf den
Dachem geht sich beides aus — Pholo-
voltaik und Bepflarrungen”, sagt SOAIAL-
Artur Streimebweger.

In When wiirden groBe Stactentwack-
lungsprojekte wie die Seemensacker
in Floridscorf oder Sophie7 (auf den
Grunden des ehemaligen Sophienspitals
in Neubau) langst als pesamies Quartier
bautragerubergreifend und gemensam
mit der Stact entwickelt: Das geht in den
D-mnw:hpmdlandem

Furein r
engagiert sich uhﬂeodll.emnn
Leitenn der Kompetenzstelie Sseclungs-
arbeit Vorarberg. Diese Stelle begleitet
gemeinnutzige Wohnbaupropekte, berat
bei Konflikten und fubrt auch Maetes-
befragungen dunch. J0b es Menschen
in einem Wahnmum gut gefe, hangt von
viclen Fakioren ab, etaa der Lestharkeit,
dem Wohnungsstandard, der Gestaltung
der Aulenflachen, der Lage, der Ankin-

baren, mobiden Holzbaumodulen dem dung an den offentichen Verkehe. Klar st
unehmenden Bedarf nach Rexibiltat und mmd«mmmm
Boderechonung Rechnung: .S ¥ rden Gemei und -3
kormen damit bespictswetse schnel m:betazhcimﬂhmmdmgu'
2u einem Wohn- oder Burchaus erweitert

werden”, %0 Kiubo-Geschaftsiutver

Foran Stadtschvesber. Auch die Schweirer

Wohnbauforscherin Sibylle Wity sieht UMFRAGE

JHuge und flexible Grundrisse, mit denen | Hoher Wohlfithlgrad

sich Wohnungen vergsoBemn und verkles-

nem lassen, sowie gemeinsam genutite wWie zufrieden sind Sie mit threr
Zimmemes in der Woltmanlage fur Gaste, Wohnsituation auf einer Skala von

Homeoffice und Co.” als Teil des notigen
Mafnahmenmioies.

~Quartiersdenken gefragt™

Um cen Spagat im Wohnbau der
Zukunft - mehe passender und
Ieistbares Wohnesaum und gleschzeitig

0 bis 10 {» voltkommen zufrieden)™
Der Mittedwert liegt hier in Osterreich
seit finf Jahren konstant bel 8,4
Etwas hisher Ist or in Eigentums.
hiusern und ~woknungen (2,9 baw.
8,6), etwas niedriger in Gencssens

sparsames Ressowrcenverbeauch - zu
schaffen, braucht es fmlﬂ.‘h vle! mehr
als Rexible Woh

chafts. (7,9), and H
(7,6) und C‘mamdmmhmgun {7.5)-
Nach der Gré€e punicten Gemeinden
unter 10.000 Einwohnerinnen und

meﬂnMde&hﬂ E h (8,7) im Vergleich zu
der Stunde. So wxd unter Schlagworten Wien und anderen Stidten Gber
wie 1o-Minuten-Nachbarschaft™ (siche 100.000 EW (7,5). Elner Analyse von
Gastkommentar) odes Stack der kurzen ImmoScout24 zufolge sind belm
Wege™ Quartiersentwacklung neu gecacht: | eigenen Griitzl die Top-S+Wohlfihls
Wohnen und Acbesten sollen wieder naher | fak Ruhe, Infr; ktu, Sichere

ken, um den A rkeh heit, it und = nicht zuletzt=
2 vemingem und unversiegelte Boden eine mette Nachbarschaft.

Bericht der Kompetenzstelle Siedlungsarbeit 2023
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Die Schweizer Rasmentwickisngs-
Wissesschaftiesin und
Stadtdhonemin Sibylle Wilty
Lehet o a. an der Eidgendssischen
Technischen Hochschele (ETH)
Ziirich und forscht am

ETH Wohnforum.

Pladoyer fur
mehr ,10-Minuten-
Nachbarschaften“

von Sibylle Walty

Es besteht kein Zweifel: Wollen wir zum Sch

Planeten den Treibhausgas-Ausstof dras

braucht es emissionsimere Siedlungsgebiete. Doch wie
soll das gehen?

Die Antwort liegt auf der Hand: Man muss Distanzen
verringern. Allerdings ist in vielen Stadten das Gegen-
teil passiert. Sie haben sich entdichtet. Es entstanden
immer mehr Arbeitsplitze und im Verhdltnis daru
immer weniger, daflir umso teurere Wohnungen. Wer
bezahibar wohnen will, kann dies oft nur noch auflerhalb
der Ballungssiiume. Die Distanz rwischen Wohnen und
Arbeiten wird dadurch reangsiiufig vergrofert. Parallel
dazu ermoglichen die Staaten durch gut ausgebaute
Straflen- und Schienennetze eine erhiihte Verkehrs-
geschwindigkeit - ein subventionierter Widerspruch zu

Soll die Klimawende gelingen, braucht es mehr Mut
rdichtung - allerdings nicht Uberall: Wird ein

Einfamilienhauws ohne nabe Yersorgungsinfrastruktur
durch ein Wohngebdude mit flinf Einheiten ersetzt, sind
statt  nur” zwed Autos statistisch rund zehn unterwegs.
Es geht also neben der Verdichtung auch um einen ver-
besserten Nutzungsmix in einer geringen Gehdistanz.

Attraktives urbanes Leben kann entstehen, wenn
Wohnen, Arbeiten, Einkaufen und Freizeitgestaltung
innerhalb von zehn Gehminuten erreichbar sind. Eine
solche . 10-Minuten-Nachbarschaft® erfordertin einem
Radius von 500 Metern mindestens 10.000 Einwohnerin-
nen und Eimwohner sowie 5.000 Arbeitnehmende in Voll-
zedt. In dieser Dichte gibt es genlgend Laufoundschaft,
um Liden und Restaurants das Oberleben zu sichern
Doch nicht nur das: Der Anteil der mit dem Auto zurlick-
gelegten Etappen sinkt auf etwa 15 Prozent. Zum Yer-
gleich: Auf dem Land liegt er oft bei 5o Prozent. Werden
rudem an den richtige llen Gebaude aufgestock!,
ergiinzt und - wo angemessen - Hochhiuser errichtet,
kann das den Wohnungsmarkt wirkungsvoll entlasten.

Wir haben es in der Hand, in einem Schulterschluss
van Politik, Wissenschaft und Praxis gemeinsam mit
der Bevilkerung Stadtplanung neu zu denken und zu
gestatten. Bewegen wir uns!

Bericht der Kompetenzstelle Siedlungsarbeit 2023

betont Lorenz: Bel uns bauen die GBVs
richt s0 gerne Gemeinschaftsraume, und
wenn, dann hatten sie geme kare Regein®,
wirscht sie sich hier jetaas mehe M,

Bei den Auflenaniagen worde auf jugendliche
und altere Menschen oft vergessen: Ruck-
zugsorte fur die jungen und schattige, ruhige
Banke jenseits der Kinderspielplatre sind

oft Mangehwase* Zudem brsuche es neue,

ek je Losungen, ist Lorenai
uberzeugt: b Rankwei| hat die Burgermeister
bempielswetse erreicht, dass der Super

markt-Paskplatz an den Wochenenden fur
Gaste offensteht. Und wenn man Menschen
erkart, dass ein Tiefgaragenplatz in der
Errichtung so teues it wie ein KGinderzimmer,
kommen sie schon ins Uberegen.”

statt Stellplatzverordaung
Weniges Parkplatze - mehr Lebansqualitat-
Dem kann auch die Wiener Acchiteksin und
Vordenkerin Gabu Heindl vied abgewinnen:
£5 geht darum, die autogerechte Stadt in
eine memschen- und baumgerechte Stadt um-
zubauen. Musste pro Wohnung anstatt eines
Parkplatres sin Baum entstehen, sshen die
Stadie ganz andess aus. Natirlich geht das nur
mit guten, sozial gesechten, Mimaschanenden
und bedirinsgerechten Aternativen zum
Pricatautn.”

Die Archatektin pladiest furen  Baven auf
gebauten Spuren” und dafr, dabei auch vor
eines Rel sierung von fzten,
schon versiegeken Fachen wie ehemaligen
Fabriksrealen sowie spekulativen Leerstan-
den nicht runuckauschrecken: Hier braocht
es neve Korwepte, um die grune Wiese u
verschonen®

Wohnen und damat Wohnbau seien ein
Menschenrecht und mussten deshalb
n enem gesamtgesellschaftichen und
politischen Deskurs neu verhandek werden,
st Heind| Uberzeugt Wenn in Zukundt neu
gebaut wird, solte das angesichts der sozialen
und okologeschen Krise maximal sozal,
gemeinnutzig und maximal ckologisch sein —
arsonsten viellecht Beber nichts baven” o
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